
PANAVIDEO TECNOLOGIA ELETRÔNICA 

SCIA, Quadra 14, Conj. 05, Lote 13, Parte A - Zona Ind. Guará –  

Brasilia/DF – CEP: 71.250-125  

Fone: (61) 3202-3113  

 
 

 

 

 

 

 

PANAVIDEO TECNOLOGIA ELETRÔNICA 
MANUAL PARA PAGAMENTO DE INFRAÇÕES DE 
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Objetivo: 
Capacitar o usuário a realizar o 

pagamento de autuações de trânsito de 

forma autônoma, segura e eficiente, por 

meio do portal de serviços do município. 
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1. Introdução 

 

Este manual tem como finalidade orientar o usuário no processo de pagamento de 

infrações de trânsito do Município de Palmas-TO via cartão de crédito, utilizando a plataforma 

online disponibilizada pela Prefeitura.  
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2. Passo a Passo 

 

2.1. Passo 1 – Acesso ao Sistema 

Acesse o link oficial: https://www.palmas.to.gov.br/servicos/ 

 

 
 

 

 

2.2. Passo 2 – Seleção do Serviço 

Na página de serviços, localize e selecione a opção: 

“Consultar multas emitidos até 17/06/2024, laudos, estudo técnico” 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

https://www.palmas.to.gov.br/servicos/
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2.3. Passo 3 – Consulta da Autuação 

Você será redirecionado para o sistema ADMTransito. 

 Preencha os campos: 

• Placa 

• Renavam 

• Número da Autuação 

      Dica: Preencha todos os campos para uma consulta mais rápida e precisa. 

 

Marque a opção reCAPTCHA e clique em “Localizar”. 

 

 
 

 

 

2.4. Passo 4 – Solicitação de Pagamento 

Após localizar a autuação, clique sobre ela para abrir a aba de pagamento. 

Informe o CPF do pagador e clique em “Solicitar Pagamento”. 
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2.5. Passo 5 – Confirmação e Redirecionamento 

Será exibida uma mensagem de confirmação com o número do auto. 

Verifique se o número corresponde à autuação desejada e clique em “OK”. 

➢ Você será redirecionado automaticamente para a plataforma de pagamento. 

 

 
 

 

 

 

2.6. Passo 6 – Pagamento com Cartão de Crédito 

Na plataforma de pagamento, preencha: 

• Dados do cartão de crédito 

• Dados pessoais 

Verifique o valor total e confirme o pagamento. 
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Este manual foi desenvolvido com o objetivo de orientar de forma clara e acessível 

o usuário no processo de pagamento de infrações de trânsito por meio cartão de crédito, 

utilizando a plataforma online disponibilizada pela Prefeitura de Palmas. 

 

A intuitividade e o passo a passo detalhado visam garantir que qualquer cidadão 

consiga realizar o pagamento de forma autônoma, segura e eficiente, sem necessitar de 

auxílio presencial ou técnico especializado. 

 

Caso persista alguma dúvida ou ocorra qualquer dificuldade durante o processo, 

recomendamos entrar em contato com os canais oficiais de atendimento da Prefeitura de 

Palmas ou da Superintendência Municipal de Transportes e Trânsito para obter suporte. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ATUAMOS NAS ÁREAS ONDE A INTEGRAÇÃO DE TECNOLOGIAS DE PONTA 

DITA A EFICIÊNCIA, A COMPETITIVIDADE E A MODERNIDADE.  

 

(PANAVIDEO) 


